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Agenda:

- A iImportancia do aprendizado continuo e da
consolidacao de know-how para a inovacao;

- Open Innovation;

« Universidade Fornecedores Fiat.
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"A Inovacao € o instrumento especifico dos
empreendedores, o0 processo pelo qual eles
exploram a mudanca como uma oportunidade para

um negocio diferente ou um servico diferente”.
Drucker (1987)
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O que é inovacao?

A Inovacao representa um processo de
aprendizagem continuo e cumulativo das empresas
para melhorar seus produtos/servicos, Seus processos e
as formas de gestao, seu modelo de interacao social, de

modo a aumentar sua produtividade, seus

conhecimentos e sua competitividade.
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Por que inovar?

» Sobrevivéncia e competitividade
> Ser diferenciado no mercado

» Ter maiores indices de lucratividade
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Ameaca de Novos

Poder de Barganha
Competidores

dos Fornecedores

! Disputa por !

Mercado

n

Poder de Barganha

Ameaca de Produtos
- dos Clientes

Substitutos
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“Open Innovation”




Cconceitos

Modelo Fechado de Inovacéao

Modelo Fechado -

* O modelo fechado de inovacao foi o
gue prevaleceu durante quase todo o
seculo XX

Desenvolvimento

Pesquisa

* Nesse modelo, as empresas
alcancavam vantagens competitivas
investindo em grandes laboratorios de
P&D

» Essa integracao vertical da atividade de
P&D indicava que empresas gque nao
poderiam arcar com esses investimentos,
ficariam em desvantagem

tempo

Fonte: Henry Chesbrough, Open Innovation

No Modelo Fechado as vantagens competitivas eram alcancadas com investimentos

em grandes laboratorios de P&D e toda a pesquisa sendo desenvolvida internamente




Cconceitos

Open Innovation

Conceito de “Open Innovation” ,

Pesquisa Desenvolvimento |« Nesse conceito, outras companhias
capazes de internalizar as tecnologias
desenvolvidas, podem licencia-las,

3 criando uma situacéo em que todos
<~ | saem ganhando.
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I  Da mesma forma, a empresa pode

| licenciar tecnologias desenvolvidas por

L -~ | outras empresas ou laboratoérios de
: pesquisa

-
-
I . .
- : * ESsse novo conceito cria novas
tempo ] oportunidades e novos desafios

O conceito de “Open Innovation” se baseia na utilizagcao de caminhos
Internos e externos para avancar no desenvolvimento de novas tecnologias




Conceitos
Open Innovation

Possibilidades
- I - I - - —
Pesquisa I Desenvolvimento I Comercializacao
| 1
=~ - = I Licenciamento de I
-~ o- . patentes Internalizacdo de
L i prototipos para scale-up
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— [ Spin-offs
Internalizacéo de i
patentes / know-how
para desenvolvimento i
Internalizacdo de
idéias e tecnologias
tempof

Fonte: Henry Chesbrough, Open innovation



Conceitos

Beneficios do Modelo de Open Innovation

» Habilidade de se alavancar com P&D com investimentos de terceiros;

» Expandir o alcance e capacidade para gerar novas idéias e tecnologias;

» Oportunidade de redirecionar recursos internos para a prospeccao, triagem e gestao da
implementacao da inovacgéao;

» Potencializacao do retorno sobre os investimentos em P&D, através do licenciamento de patentes;
» Maior senso de urgéncia no trato das idéias ou tecnologias;

» Capacidade de realizar pesquisas estratégicas com menor riSCo € menos recursos;

» Extenséo e/ou diversificacdo do negdcio, criando-se novas alavancas para crescimento.

O modelo de Open Innovation permite a valorizacao do maior ativo da

Equipe Interna de P&D — 0 conhecimento, experiéncia e a criatividade.
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Universidade Fornecedores Fiat

Alavanca inovadora para elevar a
competitividade

e *f Mauricio Varela Cangado
27 de Abril de 2011 e




ESTIMULO A
~ PARTICIPACAO DOS
FIAT GROUP PURCHASING \ FORNECEDORES FIAT EM
MACROESTRATEGIAS DE
INTERESSE COMUM E DE
INOVACAO TECNOLOGICA
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PARTICIPACAO DOS
FORNECEDORES

TRANSFERENCIA E TROCA DE CONHECIMENTO NA FGP SUPPLY CHAIN;
MELHORES PRATICAS DENTRO DA ESTRATEGIA FGP;
INCENTIVO A PARTICIPAR NA UNIVERSIDADE FORNECEDORES FIAT.




Universidade Fornecedores FIAT FIAT -—

& -
H -
— H
aDNlib | S ghic A % CNIVERSIDADE
Al w FiAT GRUUF FURURASING = FORAECEDORES KIAT
e . !
D
‘

Promover um maior nivelamento de conhecimentos
e habilidades entre Fiat e seus fornecedores,
dentro de uma visao integrada das funcoes e dos

processos empresariais.
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Objetivos Especificos:

AL Erlsi 5 F i

Criar soOlidas bases para a inovacao tecnoldgica;

*Elevar a competitividade e as competéncias do setor automotivo,
através da valorizacao do capital humano, dos seus parceiros e
fornecedores;

* Fortalecer a cadeia produtiva, em busca de uma sinergia cada vez
maior;

* Investir na capacitacao tecnologica e profissional das empresas do
setor automotivo.
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Arquitetura de Funcionamento

L ——
Qualificacao 3 _
Estratégica Qualificagcao em
em Gestao Processos Lean
Formgu;a_lo Manufatura Enxuta
Académica




Universidade Fornecedores FIAT FIAT —

d— e—
— & =
== F = »
== B E— e
ey=Tol] 2] iy e U N W CAMVERSIDADE
GROUD = CIAT GROUD BUBCHASING .
----- w I ONJUTr §F UnNneiimoinimnmnes T CNDAIEONENNADES £FAT
H . FORNECEDORES F147
v
B, T —

Arquitetura de Funcionamento

l
l
l
T
l
l
l
l
4

Qualificacao
Estratégica
em Gestao

Formacao
Académica
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Universidade Fornecedores Fiat
Formando Especialistas em novas competéncias
e estratégias para o setor automotivo:

Gestao da Manufatura Enxuta

Gestao de Projetos

Gestao Estratégica da Inovacao

Estatistica Avancada

» Ergonomia

e Engenharia Automotiva

e Engenharia de Motores

e Engenharia Ambiental

 Gestao Estratégica de Negocios
e Outra competéncias “CORE” do

setor Automotivo

UNIVERSIDADE
FORNECEDORES FIAT

COMO ALAVANCA DE
DESENVOLVIMENTO DE
FORNECEDORES
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Participacéo Universidade —_—
Fornecedores Fiat L —

Mestrado
316 Participantes

Curso Profissionalizante de Pb6s- Graduacoes e
Mecéanica Capacitacoes
700 Participantes 1228 Participantes

Cursos Técnicos ¥ _ & o een
grau e seguenciais 5 Adr i UVSISOS lecnicos
1000 Participantes rd PO s 185 Participantes

Alunos Especialistas
Fornecedores
4510

1052 Participantes —_~ §)
PARTICIPANTES e L 30%
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‘ University Partnership - 48 partnerships ‘

International Partnership

Brazilian Partnership

UNIV. MODENA
UNIV. CORDOBA

UNIV. SECULO XXI

UNIV. CAMBRIDGE

UNIV. BOSTON

POLITECNICO TURIM

UNIV. TECNOLOGICA COMPIEGNE
UNIV. MIT

UNIV. SAINT ETIENNE

UNIV. STUDI DI TORINO

UNIV. WASHINGTON

UNIV. BOCCONI (MILAO)
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UFMG (Univ. Federal de Minas Gerais)
UFU (Univ. Federal de Uberlandia)
UEMG (Univ. do Estado de Minas Gerais)

20 Faculdades em MG

CEFET (Centro Tecnoldégico Federal)

USP (Univ. de S&o Paulo)

USP/Séao Carlos (Univ. de Sao Carlos)
UNICAMP (Univ. de Campinas)

UFPR (Univ. Federal do Parana)

UFSC (Univ. Federal de Santa Catarina)
UFRJ/COPPEAD (Univ. Federal RJ)

UNB (Univ. de Brasilia)

FEI (Faculdade Engenharia Industrial)
UECE (Univ. Estadual do Ceard)

UFCE (Univ. Federal do Ceara)

FGV (Fundacédo Getulio Vargas)

FDC (Fundacdo Dom Cabral)

UFIJ (Univ. Federal de Itajubd)

Universidade Uni BH
Senac - MG
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UNA

PUC-MG

PUC-PR

PUC-RJ

NEWTON PAIVA

UNIV. KENNEDY

FEAD

IBMEC

FACULDADE PITAGORAS
FUMEC

FIPECAFI - USP
PROMOVE

UNINCOR

IEC/PUC

FACULDADE NOVO HORIZONTE
FACULDADE POSITIVO
UNIMONTE

CEFET PARANA

Faculdade Cotemig
Estacio de Sa — SP
Universidade Fumec — MG
Univesidade Sao Judas Tadeu - SP
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Qualificacao em
Processos

Academia LEAN
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Objetivos:

e Interacdo e sinergia entre grupo FIAT e seus fornecedores através de

realizacao de atividades voltadas a otimizacao do valor do produto e
processo;

e Introducao de conceitos e ferramentas basicas de Kaizen voltados a

posterior implementacao do sistema de manufatura enxuta.
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12 ETAPA:

Conceitos e Ferramentas de
Lean Manufacturing

Tema Produtividade

para Fornecedores FIAT AUTO
200972010

2° ETAPA

Conceitos e Ferramentas de Lean
Manufacturing

Tema Produtividade

Conceitos e Ferramentas parao
tema Qualidade e Defeito 0O,

para Fornecedores FIAT AUTO
2010/2011

3° ETAPA

Conceitos e Ferramentas de Lean
Manufacturing

Tema Produtividade

para Fornecedores do Setor
Industrial

2011/2012

4° ETAPA

Tema Produtividade e Qualidade

2011/2012
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12 Etapa — Produtividade (09/2009 a 04/2010)

Minas Gerais Sao Paulo
22 Fornecedores 24 Fornecedores

Objetivo Geral:

Aplicacao de metodologias Lean com foco em resultados a curto prazo.

Objetivos Especificos:

— Controle / Otimizacao de estoque
— Reducéao de tempo de Set-up

— Reducao de tempos e movimentos
— Reducao de desperdicios
— Otimizacao de layout.
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Resultados alcancados na 12 etapa:

. . 5 54,0%
Reducdo Movimentacgéo 77.0%
5 42,0%
Reducao Perdas 68,8%
. . 30,0%
Reducdao Area 32 0%

Reducao WIP

95,0%
ho produtividad [35.0%
Ganho produtividade 100.0%
. 0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%




Universidade Fornecedores FIAT FIAT .- B ’:'

CNIVERSIDADE

EFODAEOENOADES CIAT
BV AL LIS §iE

Academia Lean “\

22 Etapa — Produtividade e Qualidade (06/2010 a 02/2011)

Minas Gerais Sao Paulo
11 Fornecedores do tema 1 Produtividade 15 Fornecedores do tema 1 Produtividade
17 Fornecedores do tema 2 Qualidade 11 Fornecedores do tema 2 Qualidade

Objetivo Geral:

Fortalecer a cultura “lean” e acrescentar o conhecimento adquirido durante a primeira fase da ACADEMIA LEAN -
Tema 1 (Produtividade) e Ferramentas do Controle de Qualidade de Classe Mundial.

32 Etapa — Produtividade (de Marco a Dezembro 2011)

Minas Gerais Sao Paulo
11 Fornecedores CNH, IVECO, FPT 14 Fornecedores CNH, IVECO, FPT

Objetivo Geral:
Aplicacao de metodologias Lean com foco em resultados a curto prazo.

e —__
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Resultados alcancados na 22 etapa / Produtividade: S —

Reducio de movimentagio

96%
Reducio de WIP

100%
Ganho de Produtlvidade

100% 120%
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Resultados alcancados na 22 etapa / Qualidade: e

QUANTIDADE/CLASSE

s0%
s0%

,.’/ M reducio >70%
40% e

e B reducdo entre 50-70%
SO L~ reducdo entre 20-50%
20% + o~ W reducdo entre 0-20%%
10% - o ' - -

- -

= T T '

reducdo >70% redugdo entre 50-703%: reducdo entre 20-503%: reducdo entre 0-20%

QUANTIDADE/CLASSE

m 0 defeite

m reducdo substancial do
defeito
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Resultados alcancados na 22 etapa / Qualidade:

|

FERRAMENTAS

0%

80%

70%

60% +

50%

40%

30%

20%

10%:

0% =

B ISHIKAWA
S5WI1H

W PARETO

W MATRIZ QLA
S0P
ANTESXDEPOQIS
GAV

B 5 PORQUES

B 5PaD

B QA NETTWORK

% FERRAMENTAS UTILIZADAS DURANTE A EXECUCAO DOS PROJETOS

& =

F ==

===

\ ? LENDAENENNDES £FAT
| FORMECEDORES £243
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ONIVERSIDADE
DAEOENODES £IAT
INECEDORES 47

Qualificacao
Técnica e
de Gestao

Cursos Técnicos
e Operacionais
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Qualificacao Técnica e de Gestao e
Cursos e Palestras de Sensibilizacao

M “Criando Raizes para manufatura Enxuta”

M Cursos de Ferramentas Basicas e Avancadas de manufatura Enxuta
M Diagndstico e Analises das Maiores Perdas

M Implementacdo de Projetos de Melhoria Continua

M Cursos para nova Lideranca LEAN

07 Total de Participantes | Horas de Treinamentos
Fornecedores Envolvidos: Realizadas em 2010
5.603 24.506

S —
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Qualificacdo Técnica e de Gestéao e

Programa de Desenvolvimento Fornecedores 2nd Tier
Parceria FIAT/SEBRAE

M Promover o fortalecimento dos modelos de gestdo de 25 Fornecedores
(2nd Tier) da RMBH, que atuam nos segmentos de usinagem, estamparia,

ferramentaria e injecao plastica.
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A FIAT esta empenhada em fortalecer sua
Cadela de Valor, a partir da valorizacao do
Capital Humano, como diferencial competitivo
dos seus Fornecedores.




